POLITYKA BEZPIECZENSTWA
INFORMACJI I DANYCH OSOBOWYCH

Sweet Home Solutions sp. z o.0.

Data obowiazywania: 5 sierpnia 2026 r.

1. Cel dokumentu

Niniejsza Polityka Bezpieczenstwa Informacji i Danych Osobowych okre$la zasady ochrony
informacji oraz danych osobowych przetwarzanych przez Sweet Home Solutions sp. z o.0.

Celem dokumentu jest zapewnienie poufnosci, integralnosci oraz dostgpnosci informacji
zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO) oraz
obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Z.aKkres

Polityka obejmuje wszystkie informacje oraz dane osobowe przetwarzane przez Spotke, w
szczegolnosci:

dane klientow,

dane os6b zainteresowanych ofertg inwestycji,

dane kontrahentow,

dane przekazywane za posrednictwem formularzy kontaktowych,
dokumentacje elektronicznag,

dokumentacj¢ papierowa,

korespondencj¢ e-mail,

kopie bezpieczenstwa,

dane przechowywane w systemach informatycznych.

3. Administrator danych

Administratorem danych osobowych jest:
Sweet Home Solutions sp. z o.0.

KRS: 0000835727



NIP: 8992878223

REGON: 385854399

Telefon: 790 759 780

E-mail: biuro@slodkidom.com

Za wdrozenie oraz przestrzeganie niniejszej Polityki odpowiada Zarzad Spotki.

4. Zasady ochrony informacji
Spotka zobowiazuje sie do:

e przetwarzania wylacznie danych niezbgdnych do realizacji swoich celow,

e zapewnienia poufno$ci przetwarzanych informacji,

e ochrony danych przed utratg, zniszczeniem oraz nieuprawnionym dostgpem,
e stosowania zasady minimalizacji danych,

e przestrzegania obowigzujacych przepiséw prawa.

5. SrodKi organizacyjne

W celu zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa stosowane sg nastepujace
srodki organizacyjne:

e dostep do danych posiadaja wylacznie osoby upowaznione,

e kazda osoba posiada indywidualne uprawnienia dostepu do systemow,
e dostep do dokumentacji ograniczony jest do 0s6b uprawnionych,

e o0soby przetwarzajace dane zobowigzane s3 do zachowania poufnosci,
o okresowo weryfikowane sg nadane uprawnienia.

6. Srodki techniczne

W celu ochrony danych Spétka stosuje odpowiednie zabezpieczenia techniczne, w
szczegolnosci:

o certyfikaty SSL,

o silne hasta dostgpu,

o regularne aktualizacje systemow operacyjnych i oprogramowania,
e zabezpieczenie komputeréw hastami,

e zapory sieciowe oraz oprogramowanie zabezpieczajace,



o regularne wykonywanie kopii bezpieczenstwa,
e ograniczenie dost¢gpu do paneli administracyjnych.

7. Zarzadzanie dostepem

Osoby posiadajace dostep do danych zobowigzane sg do:
e zachowania poufnosci,
e nieudostepniania logindw 1 hasetl osobom trzecim,
e zabezpieczania urzadzen przed dostepem 0soOb nieuprawnionych,

e korzystania wylgcznie z autoryzowanego oprogramowania,
e wylogowywania si¢ z systemow po zakonczeniu pracy.

8. Kopie bezpieczenstwa

Spotka wykonuje regularne kopie bezpieczenstwa danych.

Kopie przechowywane sg w sposdb zapewniajacy mozliwos¢ odtworzenia danych w
przypadku awarii, uszkodzenia systemu lub utraty informacji.

9. Bezpieczenstwo poczty elektronicznej

Poczta elektroniczna wykorzystywana jest wylacznie do prowadzenia dziatalnos$ci
gospodarczej.

Przesytajac dane osobowe pracownicy i osoby wspotpracujace zobowigzani sg do zachowania
szczegoblnej ostroznos$ci oraz stosowania odpowiednich srodkdw bezpieczenstwa.

10. Naruszenia bezpieczenstwa

Kazde podejrzenie naruszenia bezpieczenstwa informacji podlega niezwlocznemu zgtoszeniu
Zarzadowi Spofki.

W przypadku stwierdzenia naruszenia podejmowane sg dziatania majace na celu:
e ograniczenie skutkow incydentu,

e zabezpieczenie danych,
o ustalenie przyczyn zdarzenia,



o wdrozenie dzialan zapobiegawczych,
o realizacje obowigzkow wynikajacych z przepiséw RODO.

11. Podmioty wspolpracujace

Spotka korzysta wytacznie z podmiotow zapewniajacych odpowiedni poziom bezpieczenstwa
danych, w szczegdlnosci:

e dostawcow ustug hostingowych,

e dostawcow ustug informatycznych,

e dostawcow poczty elektronicznej,

e podmiotéw $wiadczacych ustugi ksiegowe,

e kancelarii prawnych,

e dostawcow ustug analitycznych i technologicznych.

12. Przechowywanie danych

Dane osobowe przechowywane sa wytacznie przez okres niezbedny do realizacji celu ich
przetwarzania oraz przez okres wynikajacy z obowiazujacych przepiséw prawa.

Po uptywie tego okresu dane sg usuwane lub anonimizowane.

13. Przeglad Polityki

Niniejsza Polityka podlega okresowemu przegladowi nie rzadziej niz raz w roku oraz
kazdorazowo po wystgpieniu zmian organizacyjnych, technologicznych lub prawnych
majacych wptyw na bezpieczenstwo informacji.

14. Postanowienia koncowe

Niniejsza Polityka obowigzuje od dnia jej zatwierdzenia przez Zarzad Sweet Home Solutions
Sp. Z 0.0.

Dokument stanowi element wewnetrznej dokumentacji dotyczacej ochrony danych
osobowych oraz bezpieczenstwa informacji.



W sprawach nieuregulowanych niniejsza Polityka zastosowanie majg przepisy
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO) oraz
obowigzujace przepisy prawa polskiego.



